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Streszczenie

Celem pracy byto udzielenie odpowiedzi na nastepujace problemy badawcze: 1/. Czy i jakie réznice wystepuja miedzy kobietami
zagrozonymi i niezagrozonymi uzaleznieniem od telefonu komérkowego w zakresie cech narcystycznych?; 2/. Czy i ktére cechy narcy-
styczne sa predyktorami uzaleznienia od telefonu komérkowego u kobiet?

Materiat i metody: Badaniami objeto 50 kobiet, ktorych sredni wiek wynosit 28 lat.

W pracy zastosowano nastepujace metody badawcze: Ankiete oraz Kwestionariusz do Badania Uzaleznienia od Telefonu Komor-
kowego, autorstwa Potembskiej i Pawlowskiej oraz Kwestionariusz Narcyzmu Deneke, Hilgenstock, Miiller.

Wyniki i wnioski

1. Kobiety zagrozone uzaleznieniem od telefonu komérkowego, charakteryzuje bardziej nasilone, niz kobiety niezagrozone tym uza-
leznieniem, poczucie bezradnosci, bezwarto$ciowo$ci, braku sensu zycia, zwatpienia, zniechecenia oraz pragnienie ucieczki przed
rzeczywisto$ciag w marzenia.

2. Uzaleznienie od telefonu komérkowego, preferowanie rozméw prowadzonych przez telefon nad kontakty ,twarza w twarz” oraz
poszukiwanie akceptacji i blisko$ci za pomocg rozméw prowadzonych przez telefon komérkowy i wysytanych oraz otrzymywanych
wiadomosci SMS, najlepiej wyjasnia nasilona potrzeba ucieczki przed rzeczywistos$ciag w symboliczny $wiat marzen, poszukiwanie
bezpieczenstwa i wsparcia.

3. Najlepszym predyktorem uzaleznienia od rozméw prowadzonych przez telefon komérkowy oraz od wiadomosci tekstowych SMS
jest nasilone poczucie bezradnosci, bezsensownosci, zwatpienia, zniechecenia, pustki i braku sensu zycia, kompensowane przez po-
czucie posiadania wyjatkowej atrakcyjnosci fizycznej, szczegélnych umiejetnosci organizacyjnych i talentéw.

Stowa kluczowe: narcyzm, uzaleznienie od telefonu komérkowego
Abstract

The aim of the study was to answer the following research problems:
1 /. Whether and what differences exist between women at risk and those not at risk of addiction to mobile phone in range of narcissistic traits?
2 /. Whether and which narcissistic traits are predictors of addiction to mobile phone in women?
Material and methods: The research group consisted of 50 women, whose average age was 28 years. The following methods were used
in the study: The Survey form and Mobile Phone Addiction Assessment Questionnaire developed by Potembska and Pawtowska and the
Narcissism Inventory by Deneka, Hilgenstock, Miiller.
Results and conclusions: 1. Women at risk of mobile phone addiction as compared to the individuals who were not at risk, were characterized
by more severe: sense of helplessness, worthlessness, lack of sense of life, sense of doubt, discouragement and desire to escape from reality into
dreams. 2. Addiction to mobile phone, preference for communicating by mobile phone to "face to face" contacts, looking for acceptance
and closeness by means of phone calls and sent and received text messages, are best explained by intense need to escape from reality in
symbolic world of dreams and search for security and support. 3. The best predictor of addiction to mobile phone conversations and
text messaging is the intensified sense of helplessness, senselessness, doubt, discouragement, emptiness and lack of sense of life, which
are compensated by the sense of exceptional physical attractiveness, having extraordinary organization skills and talents.

Keywords: narcissism, mobile phone addictions

Wstep Nieliczne badania empiryczne [1], wskazuja na

zwiazek patologicznego korzystania z telefonu komérko-
Cechy osobowosci odgrywaja bardzo istotng role

w genezie kazdego rodzaju uzaleznienia, w tym réwniez
i patologicznego korzystania z telefonu komérkowego.

wego z nasilonym lekiem spotecznym, ekstrawersja oraz
negatywna samoocena. Niektorzy autorzy [2,3] opisuja
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zalezno$ci miedzy nasilonym neurotyzmem a nadmier-

nym korzystaniem z wiadomosci typu SMS.

W literaturze tematu brakuje badan dotyczacych za-
lezno$ci miedzy patologicznym korzystaniem z telefonu
komérkowego a jedna z cech osobowosci, ktéra jest nar-
cyzm.

Osobe o cechach narcystycznych, wedtug DSM-1V [4]
charakteryzuje pie¢ lub wiecej z nastepujacych kryteriow:
1. WielkoSciowe poczucie wtasnej waznosci (np. przece-

nia osiagniecia i talenty, oczekuje, ze bedzie uwazany za
lepszego bez odpowiednich osiggniec).

2. Zaangazowanie w fantazje o nieograniczonych sukce-
sach, wtadzy, wlasnej inteligencji, urodzie i idealnej
mitosci.

3. Przekonanie o swojej wyjatkowosci, unikalnosci.
Wymaganie nadmiernego podziwu.

4. Bezpodstawne oczekiwanie szczegdlnie korzystnego
traktowania i natychmiastowego zgadzania sie na jej
oczekiwania.

5. W relacjach interpersonalnych wykorzystywanie innych,
aby osiggna¢ swoje cele.

6. Brak przejawiania empatii: nie dostrzeganie i nie-
chetne identyfikowanie sie z potrzebami i uczuciami
innych ludzi.

7. Zazdro$¢ wobec innych i przekonanie, Ze inni s3 za-
wistni wobec niej.

8. Zachowanie aroganckie i wynioste.

Wedtug Kohuta [5] zaburzenia narcystyczne polegaja
na cigglym dazeniu do doskonato$ci, patologicznym uza-
leznieniu od uznania innych ludzi, przy jednoczesnej
niezdolnosci do troszczenia sie o innych i nawigzywania
z nimi satysfakcjonujacych zwiazkéw.

Badacze tematu [5,6] zwracajag uwage, Ze narcyzm
opisywany jest gtéwnie przez wielkoSciowos¢, a cechy
takie jak: poczucie niskiej wartosSci i niska samoakcepta-
cja, mimo ze stanowig jego komponenty - sa ignorowane
lub minimalizowane jest ich znaczenie. Wskazujg oni
réwniez na potrzebe wieloptaszczyznowego podejscia do
zagadnienia narcyzmu, uwzgledniajgcego jego istote -
podstawowy narcyzm oraz narcystyczne mechanizmy
obronne, stuzace do utrzymania poczucia wtasnej warto-
$ci.

Narcyzm patologiczny rozwija sie u oséb, ktére do-
Swiadczyly w swoim rozwoju zbyt mato ciepta, mitosci,
braku rodzicielskiego wsparcia i dlatego w celu kompen-
sacji brakujacego poczucia wtasnego ,ja”, poczucia wta-
snej wartos$ci daza do jego wzmocnienia poprzez zdoby-
wanie osiggnie¢, czego$ znaczacego, odpowiadajacego ich
wyobrazeniom wielkosci [por. 6].

Celem pracy byla weryfikacja hipotezy badawczej,
zaktadajacej wystepowanie istotnych statystycznie réznic
miedzy kobietami zagrozonymi i niezagrozonymi uzalez-
nieniem od telefonu komdrkowego, w zakresie cech nar-
cystycznych, mierzonych Kwestionariuszem Narcyzmu
,N” Deneke, Hilgenstock, Miiller, w polskim opracowaniu
Januszewskiego [6] oraz udzielenie odpowiedzi na pyta-
nie: czy i ktére cechy narcystyczne sa najlepszymi pre-

dyktorami uzaleznienia od telefonu komoérkowego

u kobiet?
Materiat i metody

Badaniami objeto 50 kobiet, ktérych $redni wiek
wynosit 28 lat (SD=6,58). Z miasta pochodzito 30, a ze wsi
20 os6b. Wyksztalcenie wyzsze uzyskato 11 kobiet, a 39 -
$rednie.

Objawy uzaleznienia od telefonu komoérkowego
okre$lono na podstawie Kwestionariusza do Badania
Uzaleznienia od Telefonu Komoérkowego (KBUTK), autor-
stwa Potembskiej i Pawtowskiej KBUTK [7,8]. KBUTK
sktada sie z 33 pytan. Wspotczynniki rzetelnosci alfa Cron-
bacha dla poszczegélnych skal sg wysokie i wynosza: dla
skali Akceptacji i blisko$ci a=0,91; dla skali Uzaleznianie od
funkcji aparatu telefonicznego a=0,81; dla skali Uzaleznie-
nie od SMS i rozméw a=0,85; dla skali Komunikacja po-
$rednia o=0,83. Wspotczynnik rzetelnosci dla wyniku
og6lnego KBUTK wynosi 0,91. Wykonano test-retest
w odstepie miesigca na grupie 65 oséb i uzyskano dla
poszczegdlnych skal nastepujgce wspoétczynniki korelacji:
dla skali Akceptacja i blisko$¢ r«=0,79, (p<0,001); Uzalez-
nienie od aparatu telefonicznego r«=0,78, (p<0,001); dla
skali Uzaleznienie od rozmoéw i wiadomosci SMS r«=0,81,
(p<0,001) a dla skali Komunikacja posrednia ru=0,74,
(p<0,001). Wynik dla skali ogélnej wynosit r«=0,79;
(p<0,001). Za osoby zagrozone uzaleznieniem od telefonu
komérkowego uznano te, ktére uzyskaty w skali ogdlnej
KBUTK wyniki mieszczace sie w przedziale od 31 do 69
punktéw (w granicach - od wyniku $redniego do plus 2
odchylenia standardowego od $redniej), a za osoby uza-
leznione uznano badanych, ktérzy uzyskali wynik rowny
lub powyzej 2 odchylenia standardowego od $redniej (70
punktéw i powyzej).

Cechy narcystyczne u badanych oceniono na pod-
stawie Kwestionariusza Narcyzmu ,N” Deneke, Hilgen-
stock, Miiller, w polskim opracowaniu Januszewskiego
[6]. Kwestionariusz Narcyzmu zbudowany jest z 18 skal,
tworzacych cztery czynniki: ,Zagrozone ja”, ,Klasyczne
narcystyczne ja”, ,Idealizujace ja” oraz ,Hipochondryczne

»

ja”.
WyniKi

W pierwszym etapie pracy, sposrdd 50 badanych
0s6b wyodrebniono 20 kobiet, ktore speinialty kryteria
zagrozenia uzaleznieniem od telefonu komoérkowego
(uzyskaly w skali ogélnej KBUTK wyniki w granicach od
31 do 69 punktéw) oraz 30 kobiet niezagrozonych tym
uzaleznieniem [7,8].

Nastepnie poréwnano testem t wyniki otrzymane
przez kobiety zagrozone i niezagrozone uzaleznieniem od
telefonu komoérkowego, w zakresie skal Kwestionariusza
Narcyzmu (tab. 1).

Kobiety zagrozone uzaleznieniem od telefonu ko-
moérkowego uzyskaty istotnie statystycznie wyzsze wyni-
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ki od kobiet niezagrozonych tym uzaleznieniem w zakre-
sie skal Kwestionariusza Narcyzmu: Bezradnos$¢, Dereali-
zacja/depersonalizacja oraz Archaiczne wycofywanie sie,
a znaczgco nizszy wynik w skali - Nastréj podstawowy.
Wyniki te informujg, Ze kobiety zagrozone uzalezZnieniem
od telefonu komoérkowego charakteryzuje, w poréwnaniu
do kobiet niezagrozonych - znaczaco bardziej nasilone
poczucie bezradnosci, braku sensu zycia, zwatpienia,
zniechecenia oraz wewnetrznej pustki. Kobiety zagrozone
uzaleznieniem od telefonu komdrkowego istotnie czesciej
niz kobiety niezagrozone - uciekaja w marzenia przed
rzeczywistos$cig i zadaniami codziennego zycia oraz sa
bardziej depresyjne.

W kolejnym etapie badan obliczono réwnania regre-
sji liniowej krokowej, do ktérych jako zmienne zalezne -
wprowadzano wyniki otrzymane przez badane kobiety
w skalach KBUTK (tab. 2-4). Zmiennymi niezaleznymi
byty cechy narcystyczne, ujete w Kwestionariuszu Narcy-
zmu.

W pierwszym etapie obliczono réwnanie regresji dla
zmiennej zaleznej - skali KBUTK Akceptacja i bliskos¢
(tab. 2.)

Tab. 1. Poréwnanie $rednich wynikéw w skalach Kwestionariusza N, otrzymanych przez kobiety zagrozone i niezagrozo-

ne uzaleznieniem od telefonu komérkowego

Kobiety niezagrozone Kobiety zagrozone uzalez-
uzaleznieniem od telefonu nieniem od telefonu
Skale Kwestionariusza N M sd M sd t p
bezradnos¢ 1,94 0,62 2,40 0,63 -2,58 | 0,01
utrata kontroli afektu 2,23 0,63 2,39 0,61 -0,90 | n..
derealizacja/depersonalizacja 1,74 0,66 2,16 0,56 -2,31 | 0,03
nastré6j podstawowy 3,28 0,72 2,91 0,53 1,96 | 0,05
ponizanie siebie 2,62 0,60 2,77 0,55 -0,90 | ni
negatywny stosunek do ciata 1,67 0,81 2,11 0,78 -1,88 n.i.
izolacja spoteczna 2,52 0,54 2,58 0,58 -0,39 | ni
archaiczne wycofywanie sie 2,34 0,57 2,81 0,57 -2,77 | 0,01
wielko$ciowe ja 2,72 0,61 2,83 0,49 -0,67 | ni
tesknota za idealem wtasnego ja 2,84 0,53 2,96 0,55 -0,73 n.i.
zadza chwaty i potwierdzenia siebie 2,73 0,53 2,73 0,59 -0,01 | nd
narcystyczny gniew 2,41 0,54 2,47 0,46 -0,40 | n.i
ideat samowystarczalnosci 3,29 0,61 3,05 0,43 1,57 n.i.
ponizanie innych 2,72 0,43 2,73 0,52 -0,08 | n.i
cena ideatu 3,22 0,67 3,10 0,57 0,66 n.i.
ochrona siebie przez symbioze 3,44 0,81 3,26 0,58 0,83 | ni
hipochondryczne wigzanie leku 2,23 0,59 2,39 0,52 -0,95 n.i.
narcystyczna korzy$¢ przez chorobe 2,16 0,62 2,36 0,71 -1,06 | n..
Tab. 2. Rdwnanie regresji dla zmiennej zaleznej - skali KBUTK - Akceptacja i blisko$¢
Zmienne niezalezne R R2 F p B t p
archaiczne wycofywanie sie 0,47 0,22 13,04 0,001 0,46 3,69 0,001
ideat samowystarczalnosci 0,53 0,29 4,43 0,041 -0,26 -2,11 0,04
Tab. 3. Rdwnanie regresji dla zmiennej zaleznej - skali KBUTK - Komunikacja posrednia
Zmienne niezalezne R2 F p B t p

archaiczne wycofywanie sie 0,42 0,18 10,33 0,002 0,42 3,27 0,002
ideat samowystarczalnosci 0,50 0,25 3,98 0,052 -0,26 -1,99 0,05

Curr Probl Psychiatry 2012; 13(2):98-102



Narcyzm a uzaleznienie od telefonu komdrkowego u kobiet 101

Tab. 4. Rdwnanie regresji dla zmiennej zaleznej - skali KBUTK - Uzaleznienie od rozmdéw i SMS-6w

Zmienne niezalezne R R2 F p B t p
bezradnos¢ 0,45 0,20 11,62 0,001 0,69 3,09 0,004
ponizanie siebie 0,52 0,27 4,21 0,046 -0,33 -1,76 0,09
wielko$ciowe ja 0,58 0,33 4,50 0,040 0,76 3,90 0,001
narcystyczny gniew 0,64 0,41 5,66 0,022 -0,74 -3,18 0,003
derealizacja/depersonalizacja 0,68 0,46 4,41 0,042 0,40 2,10 0,04

Otrzymane wyniki informujg, ze tendencja do wy-
cofywania sie, ucieczki przed rzeczywisto$cia w marze-
nia, nasilona potrzeba bezpieczenstwa i wsparcia wyja-
$nia 29% wariancji poszukiwania akceptacji i bliskos$ci
za pomocg rozméw prowadzonych przez telefon ko-
morkowy i wysytanych SMS-6w u kobiet.

Do nastepnego réwnania regresji wprowadzono
jako zmienng zalezng - wyniki uzyskane przez bada-
nych w skali KBUTK - Komunikacja posrednia (tab. 3).

Tesknota za bezpieczenstwem, porzucanie kon-
taktu z realnym $wiatem i uciekanie do symbolicznego
Swiata marzen oraz nasilona potrzeba uzyskania
wsparcia wyjasniaja tacznie 25% wariancji preferowa-
nia komunikacji prowadzonej przez telefon komdrkowy
nad spotkania ,twarza w twarz”.

Nastepnie do réwnania regresji wprowadzono ja-
ko zmienng zalezng - wyniki uzyskane przez badanych
w skali KBUTK- Uzaleznienie od rozméw i SMS-6w
(tab. 4).

Uzyskane wyniki wskazuja, Ze cechy narcystyczne
takie, jak: nasilone poczucie bezradnosci, bezsensow-
nosci, zwatpienia, zniechecenia, pustki i braku sensu
zycia, kompensowane przez poczucie posiadania,
w poréwnaniu do innych ludzi - wyjatkowej atrakcyj-
nosci fizycznej, szczegélnych umiejetnosci organizacyj-
nych i kierowniczych oraz wiara we wtasng skutecz-
no$¢ lub szczegblny talent - wyjasniaja tacznie 46%
zmiennoS$ci uzaleznienia od rozmdéw prowadzonych
przez telefon komdérkowy oraz wysytania SMS-6w.

Podsumowanie

Wyniki badan czesSciowo potwierdzity sformuto-
wang w pracy hipoteze, zakladajaca wystepowanie
istotnych statystycznie réznic miedzy kobietami zagro-
zonymi i niezagrozonymi uzaleznieniem od telefonu
komoérkowego, w zakresie cech narcystycznych, mie-
rzonych Kwestionariuszem Narcyzmu ,N” Deneke,
Hilgenstock, Miiller, w polskim opracowaniu Januszew-
skiego.

Znaczace réznice miedzy kobietami z obu poréw-
nywanych grup stwierdzono jedynie w zakresie skal
tworzacych czynnik ,Zagrozone ja”, natomiast w zakre-
sie czynnikéw: ,Klasyczne narcystyczne ja” i ,Idealizu-
jace ja” kobiety zagrozone i niezagrozone uzaleznie-

niem od telefonu komoérkowego nie réznig sie istotnie.
Otrzymane wyniki informuja, Ze kobiety zagrozone,
w poréwnaniu do kobiet niezagrozonych uzaleznieniem
od telefonu komodrkowego, charakteryzuje bardziej
nasilone: poczucie bezradnosci, bezwarto$ciowosci,
braku sensu zycia, zwatpienia, zniechecenia oraz pra-
gnienie ucieczki przed rzeczywistoScia w marzenia.
Wyniki korespondujg ze zdaniem badaczy [1,2,3], kto-
rzy zwracaja uwage na zalezno$ci miedzy patologicz-
nym korzystaniem z telefonu komérkowego a niskim
poczuciem wtiasnej wartosci, uznawanym za istotny
komponent narcyzmu.

Przeprowadzone badania wykazaly ponadto, ze
cechy narcystyczne, ujete w Kwestionariuszu Narcy-
zmu, tworzace czynnik ,Zagrozone ja”, wyjasniaja
w istotnym stopniu 46% wariancji uzaleznienia od
rozméw prowadzonych przez telefon komérkowy oraz
wiadomosci typu SMS u kobiet.

Podsumowujac, mozna sformutowa¢ hipoteze, ze
poczucie bezwartoSciowos$ci, negatywna samoocena
odgrywa bardzo istotng role w rozwoju réznych uza-
leznien, w tym réwniez uzaleznienia od telefonu ko-
morkowego.

Whnioski

1. Kobiety zagrozone uzaleznieniem od telefonu ko-
moérkowego, charakteryzuje bardziej nasilone, niz
kobiety niezagrozone tym uzaleznieniem, poczucie
bezradnosci, bezwarto$ciowosci, braku sensu zycia,
zwatpienia, zniechecenia oraz pragnienie ucieczki
przed rzeczywisto$ciag w marzenia.

2. Uzaleznienie od telefonu komoérkowego, prefero-
wanie rozméw prowadzonych przez telefon nad
kontakty ,twarza w twarz” oraz poszukiwanie ak-
ceptacji i bliskosci za pomoca rozméw prowadzo-
nych przez telefon komérkowy i wysytanych oraz
otrzymywanych wiadomosci SMS, najlepiej wyja-
$nia nasilona potrzeba ucieczki przed rzeczywisto-
$cia w symboliczny $wiat marzen, poszukiwanie
bezpieczenstwa i wsparcia.

3. Najlepszym predyktorem uzaleznienia od rozméw
prowadzonych przez telefon komoérkowy oraz od
wiadomosci tekstowych SMS jest nasilone poczucie
bezradno$ci, bezsensownoS$ci, zwatpienia, znieche-
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cenia, pustki i braku sensu zycia, kompensowane
przez poczucie posiadania wyjatkowej atrakcyjno-
Sci fizycznej, szczegblnych umiejetnosci organiza-
cyjnych i talentow.
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