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Wybrane symptomy dysfunkcjonalnosci rodzinny
a aktywnos¢ studentéw w Internecie

Selected aspects of family dysfunctionality as compared to students’ activity on the Internet

Maria Chuchraag

Instytut Nauk o Rodzinie i Pracy Socjalnej Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il w Lublinie

Streszczenie

Celem pracy jest udzielenie odpowiedzi na pytanie: czy i jakie zalezZnos$ci zachodza miedzy wybranymi formami aktywnos$ci mto-
dziezy w Internecie a wystepowaniem Konfliktéw z rodzicami, doznawaniem przemocy psychicznej z ich strony oraz uzaleznieniem od
alkoholu cztonka rodziny. Grupe badang stanowito 67 studentéw w wieku od 20 do 25 roku zycia, ktérych przebadano Kwestionariu-
szem do Badania Uzaleznienia od Internetu KBUI autorstwa B. Pawlowskiej i E. Potembskiej oraz Ankieta autorstwa E. Potembskiej.
Wnhioski: 1. Uzaleznienie od alkoholu cztonka rodziny jest zmienng w najsilniejszym stopniu zwigzana z aktywnos$cia studentéw
w Internecie. 2. W mniejszym stopniu niz alkoholizm z aktywno$cia w sieci wiaze sie do§wiadczenie przemocy psychicznej w rodzinie,
za$ w najmniejszym wystepowanie konfliktéw. 3. Studenci pochodzacy z rodzin dysfunkcjonalnych w kontaktach internetowych zaspa-
kajaja przede wszystkim potrzebe kontaktu i poczucia wtasnej wartosci.
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Abstract

The aim of the study is to answer the following question: are there any dependencies, if any, between the selected forms of the
young people’s activity on the Internet and the existence of conflicts with parents, experience of psychological violence from them and
alcohol addiction of a family member. The examined group comprised the total of 67 students aged 20-25 years, examined using the
Internet Addiction Diagnostic Test (KBUI) designed by B. Pawlowska and E. Potembska and the Questionnaire designed by E. Potembska.
Conclusions: 1. Alcohol addiction of a family member is a variable, which is most strongly connected with the student activity on the
Internet. 2. To a lesser degree than alcoholism, online activity is connected to experiencing physical violence within the family, whereas
in the smallest degree to the prevalence of conflicts. 3. For students from dysfunctional families, online activity is a way to satisfy pri-
marily the need for interaction and for self-esteem.

Keywords: dysfunctional family, students, the Internet

Wstep Internet, jako najbardziej dynamicznie rozwijajace
Srodowisko rodzinne i $rodowisko réwiesnicze pet- si¢ medium we wspélczesnym $wiecie, daje mozliwos¢

nig w zyciu mtodych ludzi r6zna i na ogét komplementarna nieograniczonego kontaktu i zaspokojenia wielu potrzeb,

wobec siebie role. Dom powinien byé¢ miejscem, gdzie ktérych w realnym $wiecie mtody cztowiek nie doswiad-

mtody cztowiek ma poczucie bezpieczenstwa, zrozumienia, cza. Szybkos¢ i tatwos¢ nawigzywania relacji, anonimo-

oparcia i autorytetu, gdzie buduje zaufanie do siebie i do wos$¢, mozliwo$¢ kreowania siebie takim jakim chce sie

innych ludzi. Nie wszystkie rodziny stwarzajg - jak to okre- by¢, a nie takim jakim sig jest, poczucie bezpieczeristwa -

8lit C. Rogers [1] - Klimat efektywnego rozwoju mtodego to tylko niektore z zalet komunikacji przez Internet.

cztowieka. Przyczyn zaniedban jest wiele i nie zawsze wy- W zwigzku ze stale wzrastajaca liczba mtodziezy

nikaja one z winy rodzicéw. Szczegélnie jednak trudna jest a takze 0s6b dorostych korzystajacych z Internetu w spo-

sytuacja mtodziezy wychowujacej sie w rodzinach dysfunk- séb problemowy, w literaturze przedmiotu podkresla sie

cjonalnych czy wrecz patologicznych. Nie majac mozliwosci potrzebe poznania zmiennych, sprzyjajacych rozwojowi

zaspokojenia potrzeb psychicznych w rodzinie, mtodzi
ludzie szukajg innych sytuacji, w ktérych moga zrekompen-
sowac braki. Badania mtodziezy przeprowadzone w 2010 r.
przez CBOS [2] ujawniajg, Ze w wymiarze relacji miedzy-
ludzkich powszechny wsréd mtodziezy jest brak zaufania
do innych. Ponad 80% badanej mtodziezy przyznaje, iz
w kontaktach zludZmi nalezy zachowa¢ ostroznos¢.
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uzaleznien technologicznych. Literatura $wiatowa moéwi
0 powigzaniach pewnych czynnikéw rodzinnych z proble-
mowym Korzystaniem z sieci. Wéréd znaczacych wymienia
sie: niezadowolenie z funkcjonowania rodziny [3,4], wyste-
powanie konfliktéw w rodzinach [5], przemocy [6,7], nad-
uzywania alkoholu [3]. Chociaz istnieje juz bogata litera-
tura krajowa dotyczaca aktywno$ci miodziez w sieci,
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badania uwzgledniajace czynniki rodzinne budza ciggle
niedosyt [8]. Badacze skoncentrowali sie gtéwnie na mto-
dziezy gimnazjalnej i ponadgimnazjalnej - nieliczne sa
natomiast badania dotyczace studentow.

Cel pracy

Celem pracy jest udzielenie odpowiedzi na pytanie:
czy i jakie zalezno$ci zachodza miedzy wybranymi for-
mami aktywnos$ci mtodziezy w Internecie a wystepowa-
niem konfliktdéw z rodzicami, doznawaniem przemocy
psychicznej z ich strony oraz uzaleznieniem od alkoholu
cztonka rodziny.

Grupa badana

Grupe badang stanowito 67 studentéw (58 kobiet
i 9 mezczyzn) w wieku od 20 do 25 roku Zycia. Z miasta
pochodzito 26(38,8%) oséb, a ze wsi 41 (61,2%). O konflik-
tach z rodzicami informowato 26(38,8%) oséb, a o uzalez-
nieniu od alkoholu cztonka rodziny 19 (28,4%) studentow.
Przemocy psychicznej doswiadczyto 21 (31,3%) badanych.

Metody

Opisang grupe studentéw przebadano Kwestiona-
riuszem do Badania Uzaleznienia od Internetu (KBUI)
autorstwa B. Pawtowskiej i E. Potembskiej [9] oraz Ankie-
t3 osobowa autorstwa E. Potembskie;.

Kwestionariusz do Badania Uzaleznienia od Internetu
(KBUI), autorstwa Pawtowskiej i Potembskiej [9] skiada sie
z 50 pytan. Wspdtczynniki rzetelnosdci dla poszczegélnych
skal wynosza: dla skali Akceptacja alfa Cronbacha=0,92; dla
Gry alfa Cronbacha=0,92; dla skali Funkcja uzytkowa, alfa
Cronbacha=0,84; dla skali- Uzaleznienie od Internetu alfa
Cronbacha=0,89, dla skali Pornografia alfa Cronbacha=0,90,
a dla skali ogélnej KBUI alfa Cronbacha=0,93 [9]. Wspotczyn-
nik korelacji r-Pearsona obliczony miedzy wynikiem og6l-
nym KBUI a wynikiem ogdlnym Internet Addiction Test,

autorstwa Young wynosi r=0,76; (p<0,001). Wykonano test
retest, w odstepie miesigca, na grupie 65 oséb i uzyskano
nastepujace wspdtczynniki korelacji dla skal KBUI: Akcepta-
cja ru=0,76; (p<0,001); dla skali Gry r«=0,83; (p<0,001); dla
skali Uzaleznienie od funkcji komputera r«=0,78; (p<0,001);
dla skali Uzaleznienie od Internetu r«=0,88, (p<0,001); a dla
skali Pornografia r«=0,60; (p<0,001). Wynik dla skali ogo6lnej
wynosit r«=0,84; (p<0,001) [10].

Wyniki

Celem udzielenia odpowiedzi na postawiony w pracy
problem, obliczono wspoétczynniki korelacji punktowo-
biseryjnej miedzy aktywnoscig prowadzong przez badana
mtlodziez w Internecie a czynnikami rodzinnymi, takimi jak:
wystepowanie konfliktéw z rodzicami, doswiadczanie prze-
mocy psychicznej z ich strony oraz uzaleznieniem od alkoho-
lu cztonka rodziny. Otrzymane wyniki przedstawia tabela 1.

Otrzymane wyniki ujawniaja, ze w najwiekszym
stopniu aktywno$¢ studentéw w Internecie jest powigza-
na z uzaleznieniem cztonka rodziny od alkoholu, gdyz na
50 iteméw kwestionariusza KBUI wystgpito 10 istotnych
statystycznie powiagzan. Wystepowanie alkoholizmu
w rodzinie w najbardziej istotny sposéb (p<0,01) taczy sie
z przekonaniem studentéw, ze tylko Internet jest miej-
scem, gdzie moga ujawnia¢ swoje prawdziwe uczucia,
porozmawia¢ o sprawach dla nich waznych oraz spotka¢
ciekawszych ludzi niz w realnym $wiecie. Jesli zabrania
sie im korzystania z Internetu - reaguja ztos$cig. W stab-
szym stopniu, ale takze znaczacym (p<0,05), uzaleznienie
w rodzinie jest powigzane z odreagowaniem negatywnych
emocji. Aktywno$¢ w Internecie pozwala ,odgoni¢ przy-
kre mysli”, wybiera¢ rézne rodzaje broni i sposoby zabija-
nia oraz uprawia¢ seks wirtualny. Tylko w Internecie
studenci czuja sie doceniani przez rozmowcow.

Tab.1. Wspétzaleznos$ci miedzy aktywnoscig studentéw w Internecie a wybranymi czynnikami rodzinnymi

Konflik Uzaleznienie od Przemoc

Itemy KBUI 210 dzicatii alkoholu cztonka | psychiczna w
rodziny rodzinie

Internetowe kontakty sprawiaja, Ze czuje sie akceptowany 0,23*
Tylko w Internecie moge porozmawia¢ o waznych dla mnie sprawach 0,26* 0,33** 0,25*
Lubie gra¢ w gry, gdyz moge wybra¢ sposdb zabijania 0,26*
Reaguje ztoscig, gdy kto$ zabrania mi korzysta¢ z Internetu 0,33**
Uprawiam seks wirtualny 0,26*
edynie w Internecie moge ujawnic¢ swoje prawdziwe uczucia 0,36** 0,23*
Jedy g€ Uj je p
Korzystam z komunikatoréw internetowych (Gadu-Gadu, Skype, Tlen) 0,23*
Internet pozwala mi odgoni¢ przykre mysli 0,29* 0,25*
Prowadze rozmowy o tresci erotycznej przez Internet 0,26*
Tylko Internetowi rozméwcy doceniaja mnie 0,35** 0,27* 0,27*
W Internecie znajduje bardziej interesujacych ludzi, niz w rzeczywistos$ci 0,31**
Oktamuje rodzine, Ze spedzam w Internecie mniej czasu niz w rzeczywistosci 0,28*
Lubie gry, gdyz moge wybierac rézne rodzaje broni 0,27*
Odczuwam lek gdy nie moge korzystac z Internetu 0,30*
Podczas korzystania z komputera mam wiaczony komunikator 0,30*
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Druga znaczaca sytuacja zwigzang z aktywno$cig
studentéw w sieci jest do$wiadczanie przemocy psychicz-
nej w rodzinie, o czym $wiadczy 8 istotnych (p<0,05)
korelacji. Doswiadczenie przemocy w rodzinie taczy sie z
korzystaniem z komunikatoréw internetowych, a bark
dostepu do nich rodzi lek. W Internetowych kontaktach
czuja sie akceptowania i doceniani, moga porozmawiac
o waznych dla nich sprawach - miedzy innymi erotycznych
- odgoni¢ przykre mysli i ujawnié swoje prawdziwe uczucia.

W najmniejszym stopniu aktywno$¢ mtodziezy
w Internecie jest zwigzana z sytuacjami konfliktowymi
z rodzicami, gdyz otrzymano jedynie 3 znaczace powigza-
nia. W najsilniejszym stopniu (p<0,01) konflikty w rodzi-
nie s3 powigzane z przekonaniem, ze badani sa doceniani
jedynie przez internetowych rozmoéwcéw. Z stabszym
przekonaniem (p<0,05), zawsze s3g gotowi na podjecie
z kim$§ rozmowy w waznych dla nich sprawach, poprzez
stale wiaczony komunikator.

WhiosKi

1. Uzaleznienie od alkoholu cztonka rodziny jest zmien-
na w najsilniejszym stopniu zwigzang z aktywnoscia
studentéw w Internecie.

2. W mniejszym stopniu niz alkoholizm z aktywnoscia
w sieci wigze sie doswiadczenie przemocy psychicznej
w rodzinie, za$ w najmniejszym wystepowanie konfliktow.

3. Studenci pochodzacy z rodzin dysfunkcjonalnych
w kontaktach internetowych zaspakajaja przede wszyst-
kim potrzebe kontaktu i poczucia wlasnej wartosci.

Dyskusja

Swiat sieci ksztaltuje nowe formy relacji spotecz-
nych, zmienia sposdb patrzenia na $wiat i funkcjonowanie
cztowieka. Swiat realny i wirtualny przenikaja sie w ludz-
kich do$wiadczeniach a granice miedzy nimi s3g pltynne
lub wrecz sie zacieraja. W $wiat wirtualny ,ucieka” coraz
wiecej ludzi majacych problem z kontaktami spotecznymi,
pochodzacych z rodzin dysfunkcjonalnych. Dramatem
0s6b uwiktanych w relacje z osobg uzalezniong od alkoho-
lu, stosujaca przemoc, jest konieczno$¢ przystosowania
sie do dysfunkcjonalnego systemu, ktéry je krzywdzi.
Przystosowanie to oznacza nabycie cech, ktére w przy-
szlosci moga utrudnia¢ kontakty z innymi osobami.
W rodzinach takich dziecko rzadko znajduje sie w cen-
trum zainteresowania rodzicéw. Brak zainteresowania
jego potrzebami i sprawami rodzi w nim przekonanie, ze
nie jest dla nich wazne.

W przeprowadzonych badaniach aktywnos$¢ w In-
ternecie zaspokaja przede wszystkim dwie podstawowe
potrzeby mtodych ludzi - potrzebe kontaktu oraz poczu-
cia wlasnej warto$ci. W kontaktach internetowych moga
rozmawia¢ o waznych dla siebie sprawach oraz czujg sie
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przez rozméwcow doceniani. Te potrzeby sa zaspakajane
przez Internet we wszystkich trzech sytuacjach - gdy
wystepuje uzaleznienie od alkoholu, przemoc psychiczna
i konflikty z rodzicami. Na brak zaspokojenia tych potrzeb
w rodzinach z problemem alkoholowym, w ktérym dzieci
s3 ponizane i upokarzane pisze wielu autoréw [11,12,13].
Swiat wirtualny staje sie dla nich ucieczka od rzeczywi-
stosci, a relacje internetowe sg substytutem relacji inter-
personalnych w realnym Swiecie [14]. W sieci do$wiad-
czaja akceptacji i zrozumienia [15,16].

Studentom, ktérzy doswiadczaja przemocy psy-
chicznej w rodzinie lub skutkéw alkoholizmu, aktywno$¢
w sieci pozwala odgoni¢ przykre mysli, a przede wszyst-
kim ujawni¢ swoje prawdziwe uczucia. Jest to bardzo
istotne, gdyz w rodzinach dysfunkcjonalnych jest zakaz
ujawniania prawdziwych emocji i nie ma mozliwosci
wyrazania swoich uczué¢ [17,18]. Aktywno$¢ w Internecie
daje wiec mozliwo$¢ ujawnienia prawdziwych emocji
i moze by¢ sposobem radzenia sobie ze stresem [14,19,20].

Uzaleznienie cztonka rodziny wspétwystepuje
z uprawianiem wirtualnego seksu oraz graniem przez
mtodych ludzi w gry, w ktérych dominuje przemoc. Stu-
denci ci takze przyznaja sie do oktamywania rodziny, co
do liczby godzin spedzanych w Internecie oraz reagowa-
nia agresja w sytuacji, gdy kto$ zabrania im korzysta¢
z Internetu. Jedng z préb wytlumaczenia tego zjawiska
moze by¢ tzw. ,hipoteza katharsis”, wedtug ktérej zacho-
wania agresywne w grze roztadowujg emocje, ktére
w innej sytuacji mogtyby przybra¢ forme rzeczywistych
zachowan agresywnych [21]. Z drugiej strony, osoby
problematycznie grajace w gry komputerowe sg bardziej
agresywne i tatwiej irytuja sie [22].

Otrzymane wyniki badan informuja takze, ze stu-
denci, ktérzy doswiadczaja przemocy psychicznej w ro-
dzinie (do czego przyznato sie 31,3% badanych), czesto
korzystaja z komunikatoréw internetowych, za$ gdy nie
moga korzysta¢ z Internetu, odczuwajg lek. Internetowe
kontakty sprawiaja, Ze czuja sie akceptowani. Mtodzi
ludzie przyznaja sie takze do tego, ze prowadzg rozmowy
o tresciach erotycznych.

Najmniej istotnych zalezno$ci wystgpito miedzy kon-
fliktami z rodzicami a aktywnos$cig w sieci. Moze to by¢
zwigzane z tym, Ze aktualnie jako studenci nie mieszkajq
z rodzicami, wiec nie doswiadczaja tego typu konfliktow.
Jesli jednak takie sytuacje maja miejsce, Internet umozliwia
im pogadanie o sprawach waznych dla nich i wzmacnia ich
poczucie wartos$ci, gdyz czuja sie przez rozméwcéw doce-
niani. Badacze tematu pisza, ze obecno$¢ konfliktow
w rodzinie jest jednym z czynnikéw predysponujacych do
rozwoju uzaleznienia od Internetu [5, 20, 23, 24]. Kwiat-
kowska i wsp. [25] stwierdzili, Ze 50% mtodziezy nad-
miernie korzystajacej z Internetu méwi o konfliktach
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w rodzinie, ktdre zdaniem Tichon i Shapiro [15] sprzyjaja

poszukiwaniu relacji i wsparcia spotecznego w sieci.

Otrzymane wyniki mozna takze prébowac interpreto-

wac w $wietle teorii psychologicznych. Najbardziej adekwat-

na wydaje sie tu tzw. teoria kompensacji [26], wedtug ktdrej

mtodzi ludzie w aktywnosci internetowej moga szukac tego,

czego brakuje im w Zyciu codziennym: okre$lenia wtasnej

tozsamosci, poczucia wtasnej wartosci, wsparcia spotecznego

oraz zaspokojenia wielu innych potrzeb.
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