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Wprowadzenie. Pielegniarki ponosza odpowiedzialnos¢ zawodowa, cywilng oraz karna.

Cel pracy. Ocena poziomu wiedzy na temat zasad ponoszenia odpowiedzialno$ci cywilnej i karnej w zaleznosci od wyksztatcenia.
Materiat i metody. Badaniem objeto 100 pielegniarek, (89% kobiet). Srednia wieku: 42 lat (min. 24 lata, max. 65 lat, SD: 4,112).
Staz pracy: 22 lat (min. 1 rok, max. 40 lat, SD: 6,001). Grupa 1 - 40% wyksztatcenie $rednie, Grupa 2 - 60% wyksztatcenie wyzsze.
71% pielegniarek pracowato w szpitalu. Udziat w badaniach ankietowych byt dobrowolny, autorska ankieta anonimowa: 44 pytania.
Analiza statystyczna: test U Manna-Whitneya (a<0,05).

Wyniki. Wiekszos¢ (99%) wie, ze ponosi odpowiedzialno$¢ prawng za swoje czyny, 26 os6b wskazato czyny wspdtpracownikow oraz
podwtadnych. Grupy 1i 2 nie roznity sie (p=NS). Potowa badanych wiedziata, ze aktem prawnym regulujacym odpowiedzialnos¢
karna jest Kodeks Karny (p=NS). Wigkszo$¢ (79%) wiedziata, ze odpowiedzialno$¢ karng mozna przypisac pielegniarce, ktdra jedynie
naraza pacjenta na niebezpieczeristwo utraty zdrowia i zycia (p<0,449). Potowa badanych wiedziata, ze aktem prawnym regulujacym
odpowiedzialno$¢ cywilng jest Kodeks Cywilny.

Whioski. Wiedza na temat ponoszenia odpowiedzialnosci prawnej i zawodowej nie jest wystarczajaca i wymaga uzupetnienia.
Wyksztatcenie wyzsze nie wptywa na podniesienie poziomu wiedzy na ten temat. Nalezy rozwazy¢ przygotowanie szkolen
podyplomowych z prawa w ochronie zdrowia dedykowanych pielegniarkom.

odpowiedzialnos¢ prawna, poziom wiedzy, Kodeks Cywilny, Kodeks Karny

Introduction. Nurses should be held legally responsible for both the damage to the patients they cause as well as the crimes they
may commit.

Aim. Measuring the nurses’ knowledge about the principles of civil and criminal liability.

Material and methods. Some 100 nurses, 89% of which were women, participated in the study. The mean age: 42 years (min. 24,
max. 65 years, SD: 4.112). Mean length of tenure: 22 years (min. 1, max. 40, SD: 6.001). Group 1 (40%) — had secondary and Group
2 (60%) had higher education. The 71 nurses worked in a hospital. The study was voluntary and anonymous study and consisted of
44 questions, Mann-Whitney U test, a<0,05.

Results. 99% knew that they are liable for their activities, 26 persons indicated responsibility for activities of their co-workers and
their subordinates. Differences between Groups 1and 2 were insignificant (p=NS). A majority of them mentioned three types of
liability: civil, criminal, and professional. Among them, 79% knew that a nurse is criminally liable even for putting a patient’s health
or life at risk (p<0.449). Some 50% of the study participants knew that civil liability is requlated by the Civil Code.

Conclusions. The level of knowledge of legal and professional responsibility was insufficient. The nurses’ educational level did not
exert any influence over their level of knowledge. Preparing a post-graduate training targeted to nurses has to be considered.
liability, level of knowledge, Civil Code, Penal Code

Pielegniarstwo XXI wieku



Joanna Gotlib, Jarostawa Belowska, Aleksander Zarzeka, Renata Krupinska-Gawot

B WSTEP

Zawod pielegniarki i poloznej jako zawody zaufania
spolecznego obcigzone sg duzym ryzykiem zawodowym
- pielegnacja pacjentéw, uczestnictwo w diagnozie i lecze-
niu, narzucajg duza odpowiedzialnos¢ i niosg ze soba
ryzyko popelnienia btedéw. Aby zminimalizowaé rozmiar
tych bledow niezbedna jest znajomos¢ nie tylko procedur
i standardow praktyki, ale rowniez przepiséw prawnych
regulujacych wykonywanie zawodu i zasad etyki zawodo-
wej w tych grupach zawodowych [1-6].

Naruszenie przez pielegniarke obowiazujacych zasad
postepowania zawodowego moze skutkowaé pociagnie-
ciem jej do odpowiedzialnosci cywilnej, karnej, pracowni-
czej i zawodowej, czego konsekwencja moga by¢ dotkliwe
sankcje [1-9].

Obecnie prawo medyczne ulega ustawicznym zmia-
nom, ktére wynikaja z postepu medycyny, trwajacych
reform w ochronie zdrowia, ewolucji zawodéw medycz-
nych. Powoduje to konieczno$¢ $ledzenia pojawiaja-
cych sie zmian legislacyjnych réwniez przez pielegniarki
i potozne [1-6].

Zawdd pielegniarki zostat zaliczony do katalogu ,,wol-
nych zawodéw”, jest zawodem samodzielnym. Jednak
samodzielnos¢ to nie tylko przywilej dla tej grupy zawo-
dowej, ale przede wszystkim odpowiedzialnosé¢ [7-12].

B CEL PRACY

Celem pracy byla ocena poziomu wiedzy pielegniarek
na temat zasad ponoszenia odpowiedzialnosci cywilnej
i karnej w zalezno$ci od wyksztalcenia.

B MATERIAL | METODY

Badaniami objeto 100 pielegniarek i pielegniarzy czyn-
nych zawodowo, zatrudnionych w publicznych i niepu-
blicznych podmiotach leczniczych. W badanej grupie bylo
89 kobiet oraz 11 me¢zczyzn. Najmlodsza ankietowana
miata 24 lata, a najstarsza 65 lat. Srednia wieku badanych
wyniosta 42 lata. Staz pracy respondentéw byt zréznico-
wany od 1 roku do 40 lat pracy. Sredni czas pracy w zawo-
dzie wynosit 22 lata. Analizujac miejsce pracy ankieto-
wanych: 71 pielegniarek pracuje w szpitalu, 22 - w przy-
chodni, 7 - wskazalo na inne miejsce pracy.

Badanych podzielono na dwie grupy, biorgc pod uwage
kryterium wyksztalcenia. Grupa 1 to osoby z wyksztalce-
niem $rednim pielegniarskim, Grupa 2 osoby z wyksztal-
ceniem wyzszym pielegniarskim (licencjackim lub magi-
sterskim).

W badanej grupie: 40 pielegniarek posiadalo wyksztal-
cenie $rednie (Grupa 1), a 60 — wyksztalcenie wyzsze
(Grupa 2).

¥ METODY BADAN

Badania przeprowadzono w okresie od 2.01.2013 r. do
15.03.2013 r. Narzedziem badawczym byt autorski kwe-
stionariusz ankiety, zawierajacy 44 pytania, w tym 6 doty-
czacych danych demograficzno-spolecznych badanych
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1 38 odnoszacych si¢ do roznych aspektéw odpowiedzial-
nosci zawodowej pielegniarek. Ankieta miata charakter
anonimowy. Wypetnienie ankiety byto dobrowolne.

Ze wzgledu na charakter analizowanych danych (dane
jakosciowe),a takze wobec faktu, ze dane te nie mialy roz-
ktadu normalnego (p>0,05) analizowanego testem Sha-
piro-Wilka - do analizy statystycznej uzyskanych wyni-
kéw wykorzystano nieparametryczny test statystyczny
U Manna-Whitneya. Za istotny statystycznie przyjeto
poziom istotnosci statystycznej p<0,05.

B WYNIKI

Zdecydowana wiekszos¢ badanych pielegniarek — 90%
wiedziala, ze pielegniarka ponosi odpowiedzialnos¢ zawo-
dowa oraz, ze za ten sam czyn moze ponie$¢ réwnocze-
$nie odpowiedzialnos¢ cywilng, karna i zawodows (77%).
Wiekszoé¢ badanych (76%) wiedziala, ze pielegniarka
w przypadku nieudzielenia pomocy w sytuacji zagrozenia
zycia lub bezpo$redniego zagrozenia ponosi odpowie-
dzialnos¢ karng. Wyksztalcenie miato wptyw na poziom
wiedzy badanych grup - pielegniarki z wyksztalceniem
wyzszym posiadaly wyzszy poziom wiedzy na temat odpo-
wiedzialno$ci zawodowej. Szczegélowe wyniki przedsta-
wiono w Tabeli 1.

Kolejnym badanym zagadnieniem byla wiedza piele-
gniarek na temat odpowiedzialnosci karnej. Polowa bada-
nych znata akt prawny regulujacy odpowiedzialnos¢ karng
i wiedziala, ze pielegniarka za nieumyslne spowodowanie
$mierci podlega karze pozbawienia wolnosci. Wyksztat-
cenie mialo wplyw na poziom wiedzy badanych grup -
pielegniarki z wyksztalceniem wyzszym posiadaly wyzszy
poziom wiedzy na temat odpowiedzialnosci karnej. Szcze-
gotowe wyniki przedstawiono w tabeli 2.

Analiza poziomu wiedzy pielegniarek na temat odpo-
wiedzialnoéci cywilnej wykazala, ze wyksztalcenie nie
mialo wplywu na wiedze¢ badanych. Potowa badanych
znala akt prawy regulujacy odpowiedzialnoé¢ cywilna.
Wigkszos¢ badanych znata przestanki jakie musi wyka-
zaé pacjent domagajacy sie odszkodowania. Szczegdtowe
wyniki przedstawiono w tabeli 3.

Wyksztalcenie badanej grupy pielegniarek miato réw-
niez wplyw na poziom wiedzy na temat odpowiedzialno-
$ci stuzbowej - pielegniarki z wyksztatceniem wyzszym
posiadaly wyzszy poziom wiedzy. Wiekszo$¢ badanych
wiedziata, ze ponoszenie odpowiedzialnoéci stuzbowej jest
uzaleznione od formy zatrudnienia. Wigkszo$¢ badanych
wiedziata kto jest zobowigzany do naprawienia szkody
wyrzadzonej pacjentowi przez pielegniarke zatrudniong
w ramach umowy o prace oraz umowy cywilnoprawne;j.
Szczegdtowe wyniki przedstawiono w tabeli 4.

Ostatnim analizowanym obszarem tematycznym byla
odpowiedzialno$¢ zawodowa pielegniarek. Najwigksza
grupa badanych (48%) nie widziala, w jakim akcie praw-
nym okreslona jest odpowiedzialno$¢ zawodowa piele-
gniarek. Szczegolowe wyniki przedstawiono w tabeli 5.
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B Tab. 1. Analiza poziomu wiedzy badanej grupy na temat ogdlnych zasad odpowiedzialnosci ponoszonej przez pielegniarki

Pytanie Catagrupa | Grupal Grupa 2 p
Jaka odpowiedzialno$¢ ponosza pielegniarki za | cywilng 73 23 50
swoja dziatalnos¢? karna 80 25 55
0,05
zawodowq 90 34 56
pracownicza 35 10 25
(zy pielegniarka za ten sam czyn moze ponie$ | tak, te rodzaje odpowiedzialnosci nie wytaczaja sie wzajemnie 25 52
réwnoczesnie odpowiedzialnos¢ cywilng, nie, jedna odpowiedzialnos¢ wyklucza druga 0 5 0,05
karng i zawodowa? nie wiem 14 4
(zy odpowiedzialno$¢ cywilna tak 20 10 10
i zawodowa pielegniarki to ten sam rodzaj nie 73 2 51 0,05
odpowiedzialnosci? nie wiem 7 7 0
Jaka odpowiedzialno$¢ ponosi pielegniarka | odpowiedzialnos¢ dyscyplinarng 45 14 3
w przypa@kp n.ieudzielenialpompcy wsytuadi | odpowiedzialnosc cywilng 60 16 44
zagrozenia zycia lub bezposredniego odpowiedzialnos¢ karng 76 2% 50 0,05
zagrozenia zdrowia pacjenta? nie wiem 6 3 3
Jakie wystepuja w Pani/Pana zakfadzie zfa organizacja pracy 44
pracy utrudnienia, ktére moga przyczynic #le prowadzona dokumentacja 18
sie do pgpefmema btedu medycznegg lub | zbytmafa liczba personelu 30
zdarzenia niepozadanego i ponoszenia za nie . )
Konsekwendji prawnych? * zle wyposazenie stanowisk pracy 24
nadmierna liczba obowiazkéw i zadan 70
braki w sprzecie i materiatach 27
(zy brata Pani udziat w szkoleniu na temat tak, ale ponad 5 lat temu 19
odpowiedzialnosci w zawodzie pielegniarki? | tak, w ciagu 5 ostatnich lat 20
nigdy nie bratam udziatu 61
1 jakich Zrédet czerpie Pani wiedze na temat |z Internetu 53
OdeWiedZia|n0§Ci.7 z czasopism 48
od pielegniarek 53
od lekarzy 5
ze szkolen 30
ze studiow 46
Czy widzi Pan/Pani potrzebe poszerzania tak 95
wiedzy na temat ponoszenia nie 2
odpowiedzialnosci przez pielegniarki? nie mam zdania 3
Jeslitak, to w jakiej formie chciataby Pani szkolenia wewnatrzzaktadowe 74
poszerzac te wiedze? szkolenia organizowane przez instytucje pielegniarskie 55
literatura pielegniarska 38
Internet 14
B Tab. 2. Analiza poziomu wiedzy badanej grupy pielegniarek na temat odpowiedzialnosci karnej
Pytanie Catagrupa | Grupal Grupa 2 p
Ktdry akt prawny reguluje odpowiedzialnos¢ | Kodeks Karny 50 15 35
karna pielegniarki? Kodeks Cywilny 17 6 n 005
Ustawa o Samorzadzie Pielegniarek i Potoznych z dnia 1 lipca 2011 r 49 20 29 '
nie wiem 7 4 3
(zy pielegniarka za nieumysine tak 66 26 40
spowodowanie Smierci podlega karze nie 13 5 8 0,05
pozbawienia wolnosci? nie wiem 7 8 13
(zy zaniechanie czynnosci pielegniarskich tak 59 21 38
bez uszczerbku na zdrowiu pacjenta moze nie 29 10 19 0,05
powodowac odpowiedzialnos¢ karng? nie wiem 12 8 4
(zy odpowiedzialnos¢ karng mozna przypisac | tak 79 28 51
pielegniarce, ktéra jedynie naraza pacjentana | pje 1 5 6 0,001
niebezpieczenstwo utraty zdrowia lub zycia? nie wiem 10 6 4
Ktdry akt prawny przewiduje Ustawa o Samorzadzie Pielegniarek i Potoznych z dnia 1lipca 2011 r 3 12 19
odpowiedzialnos¢ karna za udzielanie Ustawa 0 Zawodach Pielegniarki i Potoznej z dnia 15 lipca 2011 1 38 n 27
oy ot Kodeks iy I T L B
yeon ' nie wiem 12 8 4
Jaka forma winy zachodzi w przypadku wina umysina 37 n 26
popetnienia czynu zabronionego w wyniku wina nieumyslna 53 22 31 0,001
lekkomyslnego dziatania pielegniarki? nie wiem 10 6 4
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B Tab. 3. Analiza poziomu wiedzy badanej grupy pielegniarek na temat odpowiedzialnosci cywilnej

Pytanie Catagrupa | Grupal Grupa 2 p
Ktdry akt prawny reguluje odpowiedzialnos¢ | Kodeks Karny 4 2 2
cywilng pielegniarki? Kodeks Cywilny 50 15 35 NS
Ustawa o Zawodach Pielegniarki i Potoznej z dnia 15 lipca 2011r 4 18 23
nie wiem 5 4 1
Jakie przestanki musi wykaza¢ pacjent brak nalezytej starannosci 6 2 4
domagajacy si¢ odszkodowania? wystarczy, ze wykaze tylko wine pielegniarki 4 2 2 NS
musi wykazac szkode, wing i zwiazek przyczynowy miedzy wing 82 31 51
a szkoda nie wiem 8 4 4
(zy pielegniarka zlecajac wykonanie czynnosci | tak 45 13 32
innej pielegniarce ponosi odpowiedzialnos¢ | pie 38 19 19 0,05
cywilng? nie wiem 17 7 10
Jakie organy orzekaja w zakresie Naczelny Sad Pielegniarek i Potoznych 31 15 16
odpowiedzialnosci cywilnej pielegniarki? Okregowe Sady Pielegniarek i Potoznych 17 7 10 S
sady powszechne 42 n 3
nie wiem 10 6 4
Jakie formy naprawienia szkody moze odszkodowanie 86 31 55
przyznac pacjentowi sad? rente 65 21 M4
zadoscuczynienie 63 21 4 0,05
zwrot kosztéw poniesionych na lepsze odzywianie sie poszkodowanego 14 0 14
nie wiem 7 4 3
B Tab. 4. Analiza poziomu wiedzy badanej grupy pielegniarek na temat odpowiedzialnosci stuzbowej
Pytanie Catagrupa | Grupal Grupa 2 p
Kodeks Karny 5 1 4
Ktory akt prawny reguluje odpowiedzialnos¢ | Kodeks Cywilny 4 2 2 S
stuzbowa pracownika? Kodeks Pracy 90 35 55
nie wiem 1 1 0
, o tak 57 17 40
(zy ponoszenie odeW|edZ|anos§| jest nie 3 18 2 0,05
uzaleznione od formy zatrudnienia? o
nie wiem 5 4 1
) ) o sama pielegniarka 16 4 12
[ Y | I EEI I
zatrudniong w ramach umowy o prace? Okregowa lzba Pielegniarek 2 2 0 ’
nie wiem 9 5 4
N 74 27 47
Kto ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode sama pielegniarka 4 3 )
wyrzadzong pacjentowi przez pielegniarke sam pracodawca 0,05
zatrudniong ,,na kontrakt"? pielegniarka solidarnie z pracodawca nie wiem 157 2 z
(zy pracodawca moze roscic od pracownika | tylko do wysokosci 3-krotnego wynagrodzenia pracownika 46 9 37
zatrudnioneg’o W ramth UMOWY 0 prace 1 e z73dac zwrotu catej wartosci wyptaconego odszkodowania 4 2 2
zwrotu kosztéw poniesionych na naprawienie | . 0,05
szkody wyrzadzonej pacjentowi przez tego nie moze 12 8 4
pracownika? nie wiem 38 20 18

Objasnienia do tabel 1-4:

Grupa 1— grupa pielegniarek posiadajacych srednie wyksztatcenie,
Grupa 2 — grupa pielegniarek posiadajacych wyzsze wyksztatcenie,

p — poziom istotnosci réznic pomiedzy grupami,
NS — (not significant) réznica nie istotna statystycznie
* — w pytaniu nie analizowano roznic pomiedzy grupami
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B Tab. 5. Analiza poziomu wiedzy badanej grupy pielegniarek na temat odpowiedzialnosci zawodowej

Pytanie Catagrupa | Grupa 1l Grupa 2 p
Ustawa o Samorzadzie Pielegniarek i Potoznych z dnia 1 lipca 2011 . 40 15 25
W jakim akcie prawnym okrelona jest Ustawa o Zawodach Pielegniarki i Potoznej z dnia 15 lipca 2011 r. 48 18 30 0.05
odpowiedzialnos¢ zawodowa pielegniarek? Kodeks Etyki Zawodowej 4 1 3 ’
nie wiem 8 5 3
y Pielegniarka Naczelna 3 2 1
Jaki organ rozpatruje sprawy Ok lub Naczelny Sad Pieleaniarek 86 3 53
z zakresu odpowiedzialnosci zawodowej fegowyTub Raczeiny Sy Fielegniare 0,05
pielegniarek? sqdy powszechne 8 2 6
nie wiem 3 2 1
osoba obwiniona 16 6 10
osoba obwiniona i jej pracodawca 22 n n
Kto jest strong postepowania w przedmiocie osoba obwiniona i pokrzywdzony 10 2 8 NS
odpowiedzialnosci zawodowej pielegniarek? osoba obwiniona, pokrzywdzony oraz Rzecznik 36 1 24
Odpowiedzialnosci Zawodowej
nie wiem 16 8 8
Cov vieleaniarka mose sie odwolaé od o |tak 92 36 56
2y pielegniarka moze si¢ odwotac od orzeczenia | - 3 5 0 0,05
okregowego sadu pielegniarek? o
nie wiem 6 3 3
Co przystuguje stronom od prawomocnego odwotanie do okregowego sadu pielegniarek 20 9 n
orzeczenia Naczelnego Sadu koriczacego odwotanie do Naczelnego Sadu Administracyjnego 29 10 19 NS
postepowanie w przedmiocie odpowiedzialnosci - | kasacja do Sadu Najwyzszego 16 2 14
zawodowej? nie wiem 35 18 17
(zyza okrg§ ty}:nczasc:jwego lz]av.vifleszepiak tak 21 6 15
w czynnosciach zawodowych pielegniarka nie 49 15 3 0,05
zachowuje prawo do dotychczasowego o
wynagrodzenia? nie wiem 30 18 12
2lata 31 10 21
Po ilu latach pielegniarka wobec ktdrej orzeczono
f P 5lat 31 13 18
zakaz wykonywania zawodu moze ubiegac sie 01 5 4 NS
0 ponowne orzeczenie tego prawa? at !
nie wiem 33 15 18
(zy pielggnigrce, ktérz W_W}’"ikd“ wzr}o(\j/vi.erllia |tk 83 30 53
postepowania w przedmiocie odpowiedzialnosci | - 3 3 0 0,05
zostata uniewinniona, przystuguje roszczenie o
0 odszkodowanie za poniesiona krzywde? niewiem 15 5 6
(zy o;(zekajqc k_arg ogrzni%ezig_z?kres_u czkynnoéci tak 67 2 45
w wykonywaniu zawodu, Sad Pielegniarel nie 3 8 5 0,05
i Pofoznych okresla szczegétowo czynnosdi, o
ktorych pielegniarka nie moze wykonywa¢? niewiem 20 9 1

Grupa 1 - grupa pielegniarek posiadajacych srednie wyksztatcenie,
Grupa 2 — grupa pielegniarek posiadajacych wyzsze wyksztatcenie,
p — poziom istotnosci réznic pomiedzy grupami,

NS — (not significant) réznica nie istotna statystycznie

I DYSKUSJA

Obecnie zawdd pielegniarki jest zawodem samodziel-
nym. Uzyskana samodzielno$¢ pociaga za sobg wigksza
odpowiedzialno$¢ i wymaga $wiadomego podejmowania
decyzji i ponoszenia za nie konsekwencji.

W krajowym pi$miennictwie odnalez¢é mozna wiele
pozycji odpowiadajacych tematyce odpowiedzialnosci
w zawodach medycznych [11-24]. Problematyka odpowie-
dzialnosci zawodowej cieszy si¢ coraz wigkszym zaintere-
sowanym zaréwno wérdd przedstawicieli doktryny prawa,
jak i pielegniarstwa. Zagadnienie to pojawia si¢ w wiek-
szo$ci publikacji dotyczacych znajomosci przepiséw praw-
nych regulujacych wykonywanie zawodu, autonomii oraz
profesjonalizmu pielegniarek [11-24].

Przeprowadzone badanie ujawnilo, ze wiedza, jaka
posiadajg osoby badane na temat aktéw prawnych regu-
lujacych odpowiedzialnoé¢ pielegniarek, jest niezadowa-
lajaca i wymaga uzupelnienia.

Bardziej zadowalajace wyniki otrzymaly Gawel G.
i wsp. [14], ktére w swojej publikacji podjety probe oceny
$wiadomosci odpowiedzialno$ci zawodowej wérdd pie-
legniarek. Wyniki przeprowadzonych badan wykazaty
znajomos$¢ obowigzujacych aktéw normatywnych oraz
stosowanych procedur - 2/3 badanych posiadalo wiedze
w zakresie ponoszenia odpowiedzialno$ci zawodowej,
cywilnej i karnej.

Przeprowadzona analiza badan wlasnych nie wyka-
zala istotnych statystycznie zaleznosci miedzy poziomem
wiedzy badanych pielegniarek na temat odpowiedzialnosci
a poziomem ich wyksztalcenia. Osoby badane ze $rednim
wyksztalceniem wykazaly sie takim samym poziomem
wiedzy jak osoby badane z wyksztalceniem licencjackim
i magisterskim.

W badaniach Grochans i wsp. [15], ktére analizowaly
wplyw poziomu wyksztalcenia pielegniarek na znajo-
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mos$¢ wybranych aktéw prawnych wykorzystywanych
w pielegniarstwie, wyniki réwniez wykazaly brak wplywu
wyksztalcenia na poziom wiedzy pielegniarek.

Zrozumienie pojecia odpowiedzialno$ci mierzono
pytaniem ,,Czy odpowiedzialno$¢ to obowigzek moralny
i prawny ponoszenia odpowiedzialnosci za: swoje czyny,
czyny wspoltpracownikéw, czyny podwladnych. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ badanej grupy interpretuje odpowie-
dzialno$¢ jako ponoszenie konsekwencji wylacznie za
swoje czyny (99% badanych), nieliczna grupa wie, ze moze
ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za czyny wspétpracownikéw
(26%) i czyny podwladnych (26%).

Jara takze ocenil, czy badane osoby posiadajg wiedze
na temat sankcji za nieprzestrzeganie norm prawnych.
Wiekszos¢ ankietowanych (60%) nie potrafito wymieni¢
kar przewidzianych w ustawie o samorzadzie pielegnia-
rek i potoznych, 27% wymienilo tylko nagane i kare pie-
niezng [16]. W badaniach wilasnych najwiecej ankietowa-
nych wskazalo pozbawienie prawa wykonywania zawodu
(79%), nagane (78%), upomnienie (70%), nieco mniej
kare pieni¢zna, ograniczenie wolnosci i zakaz pelnienia
funkcji kierowniczych.

Kolejnym zagadnieniem poddawanym czgsto bada-
niom jest obowigzek udzielania pierwszej pomocy w sytu-
acjach naglych i zagrazajacych zyciu. W badaniach wia-
snych zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw wiedziata
jakie rodzaje odpowiedzialnosci ponosi pielegniarka za
nieudzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia zycia lub
bezposdredniego zagrozenia zdrowia. Wigkszo$¢ ankieto-
wanych - 76 osob wskazalo na odpowiedzialnos¢ karna,
dla 60 byta to odpowiedzialno$¢ cywilna, a dla 45 odpo-
wiedzialnoé¢ dyscyplinarna. Mroczek i wsp. [17] oraz
Rozwadowska i wsp. [18] uzyskali podobny wynik wska-
zujacy, na duza $wiadomosé w zakresie odpowiedzialnosci
za nieudzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia zycia lub
bezposredniego zagrozenia zdrowia. Zdecydowana wiek-
sz0$¢ studentow (99%) badanych przez Mroczka i wsp.
[17] znata prawidlowa odpowiedz na pytanie dotyczace
udzielania pomocy. W badaniach Rozwadowskiej i wsp.
prawidlowej odpowiedzi udzielito 100% studentek potoz-
nictwa, 96% poloznych, 89% studentek pielegniarstwa
oraz 84% pielegniarek [18].

Bajurna w swoich badaniach analizowala w grupie 249
pielegniarek wojewddztwa wielkopolskiego systemy war-
to$ci uznawane w zespolach pielegniarskich. Z przeprowa-
dzonych badan wynikato, ze odpowiedzialno$¢ jest naj-
wyzej ceniong wartoscig dla pielegniarek ze stazem pracy
21-25 lat. Dalsza analiza wykazata réwniez, ze najwyzej
ceni sobie odpowiedzialno$¢ grupa oséb w wieku 41-50
lat [19].

Reformy polskiego systemu opieki zdrowotnej zmie-
rzajg w kierunku zapewnienia wysokiej jakosci i wyzszych
standardéw opieki medycznej. Jednocze$nie wzrasta nie-
bezpieczenstwo zdarzen niepozadanych, sprzyjajacych
wystepowaniu bledéw réwniez w pracy pielegniarskiej.
Z badan przeprowadzonych przez Centrum Monitoro-
wania Jako$ci w Ochronie Zdrowia w Krakowie wynika,
ze wsrdd zarejestrowanych zdarzen niepozadanych zale-
dwie w kilku procentach winna popelnienia btedu jest
konkretna osoba. W wigkszosci przypadkow jest to skutek
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niewla$ciwej organizacji pracy. Wyniki tych badan sg
zbiezne z wynikami niniejszej pracy. Sposrod czynnikéw,
ktére sprzyjaja popelnieniu btedu podczas wykonywania
pracy respondenci najczesciej wymieniali czynniki orga-
nizacyjne. Wskazalo je 44% badanych, na zbyt malg liczbe
personelu — 80% badanych, a na nadmierna liczb¢ obo-
wigzkoéw i zadan - 70%.

Podobne wyniki otrzymala A. Pigtek - jako gléwny
czynnik powodujacy pomylki 72% respondentek wska-
zato wladnie na czynniki organizacyjne. Na pierwszym
miejscu wskazano na zbyt duzg liczbe pacjentéw przy-
padajaca na jedng pielegniarke - 45% badanych, 10%
badanych wymienilo inne czynniki organizacyjne [21].
Zblizone wnioski przedstawia G. Gawel i wsp. W opinii
badanych przez nie 0s6b najczgstszymi czynnikami sprzy-
jajacymi popelnieniu bledéw podczas wykonywania pracy
jest zmniejszona obsada pielegniarek w stosunku do liczby
wykonywanych zadan [14].

W pracy zawodowej pielegniarki podstawg bezpieczen-
stwa wykonywanych dzialan oprécz starannosci, doktad-
nosci i sumiennoéci jest znajomo$¢ zakresu obowiazkow,
uprawnien i odpowiedzialno$ci. Autorzy przedmiotu sa
zgodni, ze nie mozna méwi¢ o odpowiedzialnosci bez
okreslonych obowigzkéw i uprawnien. Respondentkom
zadano pytanie czy posiadajg jasno okreslony zakres obo-
wigzkow, uprawnien i odpowiedzialnoéci. Niepokojacy
jest fakt, ze az 28% badanych zdeklarowato posiadanie
jedynie ogolnego zakresu obowigzkow i uprawnien a 8%
przyznato, ze nie posiada takiego zakresu. Cho¢ nie ma
zadnych szczegdtowych uregulowan prawnych dotyczg-
cych formy okreslenia pracownikowi zakresu obowiazkéow,
to jednak forma pisemna jest elementem wspomagajacym
prace, ma tez walor dowodowy i merytoryczny. Warto
powota¢ sie na wyniki badan Gawet G. i wsp., ktére wska-
zuja, ze w opinii badanych niejasny zakres obowigzkow
i uprawnien stanowia jeden z czynnikéw sprzyjajacych
popelnieniu bledéw podczas wykonywania pracy [14].

Zaniepokojenie budzg réwniez wyniki badan dotyczace
odbytych szkolen na temat odpowiedzialnosci pielegnia-
rek. Z badan wtasnych wynika, Ze w grupie badanych pie-
legniarek 61% nigdy nie uczestniczyto w kursach, szko-
leniach, ktére przyblizalyby problematyke odpowiedzial-
nosci zawodowej, 20% badanych brato udzialu w takim
szkoleniu w ciggu 5 ostatnich lat. Natomiast 19% uczest-
niczyto w kursie lub szkoleniu o takiej tematyce ponad
5 lat temu. Jak stusznie zauwaza M. Kadtubowska i wsp.
realizacja ksztalcenia ustawicznego, mimo ze konieczna,
czesto napotyka na rézne trudnosci. Autorka publika-
cji badala trudnosci na jakie napotykaja pielegniarki
w swoim rozwoju zawodowym. Wsrdd najczesciej wymie-
nianych sa: absencja w pracy (48%) i zwigzana z tym trud-
no$é¢ dla przelozonych z obsada dyzuréw. Innym waznym
wyznacznikiem uczestnictwa w oferowanych formach
doksztalcania sg wzgledy finansowe [22]. Na ograniczone
mozliwo$ci dostepu do kurséw i szkolen zwracaja uwage
w swojej pracy M. Tomaszewska i wsp., dodajac do wcze-
$niej wymienianych ograniczen te, ktére wynikajg z samej
kadry kierowniczej [23].

Dobrym sygnalem jest natomiast to, ze pielegniarki
chcg podnosi¢ swoje kwalifikacje. Jak wynika z badan wta-
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snych osoby badane sg zainteresowane réznymi formami
doksztalcania. Wérdéd preferowanych form doksztatcania
osoby badane wymieniajg szkolenia. 77% badanych wska-
zuje na szkolenia wewnatrzzakladowe organizowane przez
pracodawce, 50% badanych wolalaby skorzystac ze szko-
lent organizowanych przez instytucje pielegniarskie.

W badaniach wilasnych analizowano réwniez zrédta,
z ktorych respondenci czerpia wiedze na temat odpowie-
dzialnosci. Respondenci najczesciej deklarowali zrédta
tj. Internet, czasopisma i inne pielegniarki. Bardzo
podobne wyniki otrzymali M. Kadlubowska i wsp. Jako
zréodta wiedzy respondenci wymieniali Internet, czasopi-
sma pielegniarskie i kolezanki [22].

& WNIOSKI

1. W badanej grupie pielegniarek, poziom wiedzy na
temat zasad ponoszenia odpowiedzialno$ci prawnej
i zawodowej nie jest wystarczajacy i wymaga uzupet-
nienia.

2. Poziom wyksztalcenia pielegniarek nie wplywat istot-
nie na zwiekszenie stanu wiedzy na temat zasad pono-
szenia odpowiedzialnosci cywilnej i karne;j.

3. Gléwnym zZrédtem wiedzy pielegniarek z zakresu
odpowiedzialnoéci cywilnej i karnej byl Internet, cza-
sopisma i inne pielegniarki, ale ze wzgledu na fakt,
ze w badanej grupie pielegniarki deklarowaly cheé
ksztalcenia w tym obszarze nalezy rozwazy¢ przygoto-
wanie szkolen podyplomowych z tego zakresu dedyko-
wanych w szczegdlnosci tej grupie zawodowe;j.
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